
Altcore s.r.o.    
Sreznevského 20, 831 03 Bratislava, SK  
IČO: 44651945, DIČ: 2022794433  
IČ DPH:K2022794433  
Tel.+421 948 509 122   

  

Reklamácia /   Výmena /   Vrátenie peňazí  
(nehodiace sa prečiarknite)  

  

V prípade, že ste s tovarom z akýchkoľvek dôvodov nespokojní, môžete ho do 30 dní od prevzatia zásielky vrátiť. Pre 

urýchlenie Vašej reklamácie / vrátenia / výmeny, Vás prosíme vyplňte tento formulár a priložte ho spolu s kópiou faktúry 

k tovaru. Nezabudnite prosím na riadne zabalenie tovaru ktorý musí byť nepoškodený, bez známok používania a vrátane 

pôvodných cenoviek či štítkov. V prípade výmeny tovaru za iný, Vám poštovné náklady neúčtujeme.   

Adresa pre vrátenie tovaru z Vašej objednávky:   

Altcore s.r.o.    číslo objednávky: .......................................................  

Sreznevského 20   dátum prijatia:............................................................  

831 03 Bratislava   meno a priezvisko: .....................................................  

Slovenska republika   

  

Vrátený tovar:    

Kód tovaru   Veľkosť   Cena   

      

   

      

  

Požadujem:    

Vymeniť za tovar   

Kód tovaru   Veľkosť   Cena   

      

   

      

  

Vrátiť peniaze (vyplníte ak odstupujete od zmluvy)  

Číslo účtu   Kód banky   

    

Cena za tovar bude Vám bude vrátená do 7 dní po prevzatí a skontrolovaní vráteného tovaru, na Vami uvedený bankový 

účet.   

  

Dátum:...........................            Podpis..........................................  

  (iba ak sa podáva v listinnej forme)  


